VSEOBECNE PODMINKY PRO POBYTY V UBYTOVACIM ZARIZEN{
Chaloupka u Lizy, Loucany 11, 340 21 Javor

Potvrzenim platby (zdlohové platby nebo celkové platby za ubytovdni) host akceptuje tyto vSeobecné podminky:

Clanek 1. Rezervace a platby

Platba za pobyt (zalohova platba nebo celkova platba za ubytovani) potvrzuje zdvaznou rezervaci a je splatna podle dohody, ktera je uvedena v potvrzeni o rezervaci. Host mUze obdrzet fakturu na zalohovou platbu
nebo fakturu na celkovou ¢astku za ubytovani v zavislosti na platformé, prostfednictvim které byla rezervace provedena.

Jako potvrzeni rezervace obdrzi host e-mail s podrobnostmi o platbé a pobytu. Rezervace je platnd v momentu, kdy dojde k pfipsani platby na uéet. Pokud neni platba provedena ve stanovené |hité, rezervace
muzZe byt zruSena bez naroku na vraceni jakychkoliv jiz uhrazenych zéloh.

Clanek 2. Cena za pobyt

Cena za pobyt vidy vychazi z nabidky konkrétni platformy (napf. Airbnb, echalupy.cz), na zakladé které host projevil zajem uzavfit smlouvu o ubytovani. Tato cena je sdélena pronajimatelem pfi potvrzeni rezervace
a zaslana soucasné s informacemi o platbé, véetné pokynt pro Uhradu zédlohové nebo celkové platby.

Uvedena &astka zahrnuje pronajem objektu, lozni pradlo, ruéniky, spotfebované dfevo, moZznost vyuzZivat saunu a zakladni dklid. Zakladni dklid zahrnuje dklid spoleénych prostor, lozniho pradla a sanitdrnich
zafizeni. Nadmérné znecisténi (viz Clanek 7) mize byt zpoplatnéno dodateéné.

Cena nezahrnuje spotfebovanou elektfinu, kterd bude vyuétovana samostatné pfi odjezdu dle aktualniho stavu spotieby a ceny za kWh podle ceniku, ktery je dostupny na internetovych strankach chaloupky.

Clanek 3. Storno podminky
Zéakaznik mtze kdykoliv odstoupit od smlouvy bez udani divodu, musi tak viak u€init vidy pisemné. Datem odstoupeni/storna je datum pfijeti e-mailu nebo datum podaciho razitka na dopise.
Obé smluvni strany se dohodly na nasledujici vysi poplatku za storno:

. 90 a vice dni pfed zacitkem akce — bez poplatku

. 89-60 dni pred zacatkem akce — 25 % z celkové ceny pobytu

. 59-30 dni pred zacatkem akce — 50 % z celkové ceny pobytu

. 29-10 dni pred zacatkem akce — 75 % z celkové ceny pobytu

. Méné nez 10 dni pred pfijezdem — 100 % z celkové ceny pobytu

V pfipadé, Ze zdkaznik z jakéhokoliv divodu odjede dfive, nez bylo zarezervovano, nema narok na Zzadnou kompenzaci ani vraceni zbylé ¢astky.

Clanek 4. Noéni klid a zésady pro slu$ny pobyt

Noc¢ni klid je stanoven na obdobi od 22:00 do 6:00. Béhem této doby hosté nesmi provadét zadné €innosti, které by mohly narusit klid a pohodli ostatnich hostt nebo obyvatel v okoli. Mezi konkrétni pravidla pro
no¢ni klid patfi:

Ticho venku: Zddn4 hlasitd hudba, televize, a jiné zvukové zdroje. Zvukova zaFizeni by méla byt ztlumena na takovou Uroveri, aby nebyla slysitelna mimo objekt.

Omezeni aktivit: Hlu¢né ¢innosti, jako je pouzivani venkovnich nastrojd nebo hlasity zpév, nejsou v této dobé povoleny.

Respekt k okoli: Hosté se musi zdrzet hlasité konverzace, zvIasté v prostorach zahrady, pfiléhajici k sousednimu objektu, ¢i na parkovisti.

O O O O

Venkovni prostory: Pokud hosté plédnuji posezeni venku (napf. grilovani), musi zajistit, aby se akce byla ticha, aby nedochézelo k ruseni ostatnich obyvatel osady.
Upozornéni pro mladsi klientelu: Chaloupka se nachdzi v klidném prostiedi, kde si obyvatelé vazi no¢niho klidu. Doporudujeme pldnovat spolecenské akce tak, aby byly ukonéeny pred za¢atkem nocniho klidu.
Pokud se chcete bavit déle, prosime, respektujte ostatni a ztiSte se na minimum, zejména pfi pobytu venku.

Zasady slusného chovani
Hosté jsou povinni chovat se tak, aby svym jednanim neobtézovali okolni obyvatele a neposkozovali majetek chaloupky. To zahrnuje:

o Respektovani soukromi: Kazdy host ma pravo na soukromi a klid. Respektujte prostor ostatnich hostt, zejména pokud sdilite spole¢né prostory.

o Péce o vybaveni: Prosime, zachdzejte s vybavenim chaloupky Setrné. Jakékoli poskozeni majetku musi byt okamzité nahlaseno a mize byt zpoplatnéno.

o Cistota a hygiena: Udrzujte prostory ¢isté a uklizené. Tento bod zahrnuje jak vnitini, tak venkovni prostory. Zvlaétni pozornost je vénovana kuchyni a hygienickym zafizenim.

o Alkohol a navykové latky: Hosté jsou povinni konzumovat alkohol zodpovédné. Nadmérna konzumace alkoholu vedouci k obtéZovéni ostatnich, nebo uzivani nelegalnich latek, je pfisné

zakazdno a muze vést k okamzitému ukonéeni pobytu.
o Domaci zvifata: Pokud mate domaci mazlicky, zajistéte, aby nezplsobovali hluk nebo neporadek, a dbejte na to, aby byli pod kontrolou. Domaci zvifata musi byt schvalena
pronajimatelem (viz Clanek 8).
Ukonéeni pobytu v pfipadé poruseni pravidel
Pokud dojde k opakovanému poruseni pravidel pro no¢ni klid nebo k nevhodnému chovani, které narusuje slusné a ohleduplné chovani vici ostatnim hostim nebo okoli, ma provozovatel pravo na okamizité
ukonéeni pobytu bez nahrady.

V pfipadé potieby mulze byt na misto pfivolana policie nebo bezpe¢nostni sluzba, aby zajistila klid a pofadek. Hosté mohou byt pozadani, aby okamZité opustili objekt.

Clanek 5. Pfijezd a odjezd
Doba pfijezdu je stanovena na 15:00 a odjezd na 10:00, pokud neni dohodnuto jinak.

Clanek 6. Poradek a ¢istota
Host je povinen dodrzovat provozni fad. Pfi odjezdu musi byt nemovitost hostem predana provozovateli v fadném stavu. Pfipadna poskozeni musi byt nahlasena. V pfipadé skody na movitém majetku ¢i nemovitosti
i

ma provozovatel narok na vymahani ¢astky za vzniklou $kodu po najemci.

Clanek 7. Sankce za nedodrzeni pofadku a tiklidu

1. Povinnosti hosta pfi odjezdu
Host je povinen pfedat objekt provozovateli v fadném stavu, ktery odpovida béznému uzivani a udrzovani pofadku. Host se zavazuje:
o 0Odklidit viechny osobni véci a odpad z prostor ubytovaciho zafizeni.
o Zajistit, aby vSechny kuchyriské spotiebice a nadobi byly ¢isté a na svém misté.
o Uvést prostor do stavu, ktery odpovida béznému uklidu.
2. Sankce za nadmérné znecisténi

Pokud provozovatel pfi kontrole zjisti nadmérné znecisténi pfekracujici bézny rozsah uklidu, host je povinen uhradit poplatek za nadmérné znecisténi, ktery ¢ini:
o 2 500 K¢ za nadmérné znedisténi vyzadujici dodatecny uklid (napf. znecisténi ¢alounéni, znecisténé zdi, zni¢ené lozni pradlo znedisténim, poskozené zavésy znedisténim,..).

Clanek 8. Maximalni kapacita a domaci zvifata

Maximdlni kapacita chalupy je 7 dospélych osob. Neni povoleno ubytovat vice osob bez pfedchoziho souhlasu pronajimatele. V pfipadé pfekroceni kapacity osob bez védomi pronajimatele si provozovatel vyhrazuje
pravo okam?zité ukondéit pobyt bez nahrady.

Domaci zvifata jsou povolena v omezeném poctu. Maximalné je mozné ubytovat jednoho velkého psa nebo dva malé psy. Jakékoliv jiné zvife musi byt pfedem schvaleno pronajimatelem. Pokud je toto pravidlo
poruseno, mlzZe byt pobyt ukonéen bez nahrady.

Clanek 9. Zieknuti se odpovédnosti provo! le a pravo zrusit pobyt v pfipadé vyskytu zavainych nepfedvidatelnych okolnosti
Provozovatel nenese zodpovédnost za:

. Jakékoliv naruseni, zménu ¢i zruseni pobytu v disledku nepiedvidanych okolnosti nebo vyssi moci

. Mozné naruseni klidu udrzbovymi nebo zahradnickymi pracemi v okoli

. Uraz hosta v pronajaté nemovitosti

. Ztratu, kradez ¢i jinou skodu na osobnim majetku nebo vozidlech

. Docasny vypadek energii v pronajaté nemovitosti.

Provozovatel si dédle vyhrazuje pravo zrusit pobyt v p¥ipadé vyskytu zavaznych nepredvidatelnych okolnosti, které znemozriuji bezpe¢ny pronajem objektu. V takovém pfipadé bude zakaznikovi vracena dosud
uhrazena zéloha za pobyt. Pronajimatel nenese zadnou odpovédnost za $kodu nebo jinou Ujmu, ktera by zékaznikovi mohla vzniknout v disledku tohoto opatfeni.
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